
CONDIÇOES GERAIS DE VENDA

Estas condições são aplicadas para a venda de todos os pro-
ductos de SCHAEFFLER IBERIA S.L.U a partir de 23 de Maio de 
2011 e substitui as condiçoes gerais de venda anteriormente em 
vigor. 
Qualquer pedido por parte dos nossos clientes, implica a acei-
tação destas condições e renuncia por parto do cliente das suas 
próprias condiçoes de compra. 
Os pedidos estão sujeitos à aceitação por parte da SCHAEFFLER 
IBERIA, S.L.U, à comprovação prévia da existência e disponibi-
lidade em Stock, procedimentos que podem originar a redução 
ou cancelamento dos mesmos.
Os catálogos, folhetos, ou outras informações sobre os pro-
dutos que se comercializam são propiedade da SCHAEFFLER 
IBERIA, S.L.U 
É proibida a alteração da embalagem e conteudo de productos 
SCHAEFFLER IBERIA, S.L.U, como também a venda sem emba-
lagem original.
SCHAEFFLER IBERIA, S.L.U oferece produtos de qualidade ori-
ginal ou equivalente, segundo definição pelo Regulamento da 
Comissão europeia n. 1400/2002 de 31 de Julho de 2002.

PREÇOS
Os preços que figuram na nossa tabela não incluem IVA, o qual 
será debitado consoante a lei que o rege, SCHAEFFLER IBERIA, 
S.L.U reserva-se o direito de modificar os preços de venda ao 
publico recomendados e descontos aplicados com um aviso 
prévio ao cliente de 15 dias.

TRANSPORTE
Os custos serão sempre pagos pelo comprador quando o pedi-
do líquido for inferior a 1.200 Euros, viajando a mercadoria em 
todos casos por conta e responsabilidade do mesmo.

PRAZO DE ENTREGA
Os prazos de entrega serão sempre indicativos, ficando sujeitos 
à existência e disponibilidade da mercadoria em stock. 
Atrasos nos fornecimentos, devidamente justificados, não 
serão motivo de penalização.

PAGAMENTOS
Todos os pagamentos serão realizados com domicialização 
bancária, excepto com acordo expresso com SCHAEFFLER IBE-
RIA, S.L.U, por um sistema diferente. 
A falta de um pagamento de uma factura dará à SCHAEFFLER 
IBERIA, S.L.U direito de exigir o pagamento imediato na totali-
dade das somas devidas sem aviso prévio. 
Por outra parte, qualquer montante que não tenha sido pago quin-
ze dias depois do seu vencimiento, implicará o debito de juros de 
mora e encargos financeiros às taxas em vigor no mercado.
O pagamento imediato ou garantias bancários poderão ser 
sempre exigidas por falta de referências suficientes sobre a 
segurança do comprador. Reservamos o direito, em todo o mo-
mento e em função da nossa apreciação de risco ou garantias, 
em fixar ou reducir risco concedido assim como novos prazos 
de pagamento. Os créditos de rappel ou de outro montante a 
favor do comprador só serão efectuados, se o mesmo se encon-
trar em dia com o seus compromissos de pagamento.
Em caso de falta de pagamento, SCHAEFFLER IBERIA, S.L.U re-
serva-se o direito de suspender a entrega. SCHAEFFLER IBERIA, 
S.L.U reserva-se o direito de fixar ou reduzir o risco de crédito 
concedido ao cliente em função da apreciação do mesmo e de 
garantias bancárias apresentadas pelo cliente.
O cliente não poderá suspender o pagamento de produtos, 
fazendo uso de qualquer reclamação ou crédito pendente. To-
dos os custos judiciais a extrajudiciais que se geram por recla-
mação de falta de pagamento serão por conta do comprador.

Os Juizes e tribunais que resolverão qualquer litigio nessa ma-
teria, serão os de Alcobendas – España, juridisção que corres-
ponde à sede social da empresa, e por ser esse o lugar onde se 
consideram efectuadas as compras.

RESERVA DE DIREITO
Em todo caso e frente a terceiros, SCHAEFFLER IBERIA, S.L.U re-
serva a propiedade de todos os materiais enviados, desde que 
não tenham sido cumpridas por completos as condições de pa-
gamento dentro dos prazos e nos valores envolvidos podendo 
retirá-lo ao cliente a nosso requerimento. 
Em caso de existência de qualquer declaração de quebra ou de 
suspensão dos pagamentos, a SCHAEFFLER IBERIA, S.L.U,
sempre e quando ainda não tenham sido satisfeitos todos os 
pagamentos, terá direito a recuperar a mercadoria. Assim, em 
caso de embargo judicial ou de qualquer outro organismo, 
sobre algumas das mercadorias, antes que estas estejam in-
teiramente pagas, o comprador compromete-se a declarar du-
rante a diligencia, que estas são propriedade da SCHAEFFLER 
IBERIA, S.L.U

DEVOLUÇõES
A SCHAEFFLER IBERIA, S.L.U, não aceitará devoluções que não 
tenham sido acordadas previamente com o seu Departamento 
Comercial. Em caso de aceitação os portes são por conta do 
cliente.
Não obstante o referido anteriormente, em caso algum se po-
derão admitir devoluções de produtos que ultrapassem a sua 
data de caducidade, com requisitos especiais de armazenagem 
ou que apresentem indícios de armazenamento ou manipu-
lação incorrectos, independentemente de que essa devolução 
tenha sido pactuada anteriormente.
O cliente não deve remeter o material até receber a autorização 
definitiva, sendo que, em qualquer caso, será aplicado sobre o 
mesmo um adicional de 15% por motivos de verificação, mani-
pulação e embalagem.

GARANTIAS
Os nossos produtos têm uma garantia de 2 anos de acordo com 
a naturaleza do bem desde a data de venda ao consumidor fi-
nal, cobrindo qualquer defeito de material ou de fabrico. 
Com esta garantia, SCHAEFFLER IBERIA, S.L.U está obrigada a 
repor a peça solicitada em garantia.
SCHAEFFLER IBERIA, S.L.U exclui de garantias os seguintes casos:

- O desgaste normal
- Montagem ou manipulação defeituosos
- Indemnização a terceiros

As peças objeto de reclamação serão enviadas ao nosso arma-
zém com portes pagos com o conseguinte boletim perfeitamen-
te complementado, a partir da qual se precederá à sua análise.

JURISDIÇAO
As partes submetem-se, em caso de reclamação de qualquer 
tipo, aos tribunais de Jiezes do Municipio de Alcobendas - Espa-
ña, renunciando expresamente a qualquer outro forum que lhes 
pudesse corresponder.
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